SUMARIO DA OFERTA PARA CLIENTES COM ANTENA OI TV NO MODELO DE COMPRA E
VENDA DE EQUIPAMENTOS (COM FIDELIZACAOQO)

ADESAO DE 01/06/2025 a 30/06/2025
Disponivel para todo o Brasil

Oferta concedera descontos para novos e atuais clientes com antena Oi TV que aderirem ao
servico Oi TV, nos planos fidelizados indicados na tabela 2 do item 1.

1. VALORES DE PRECOS E TARIFAS APLICAVEIS (COM E SEM PROMO(;AO)
1.1 A presente oferta concede, exclusivamente, para os clientes que adquirirem o equipamento

Oi TV a possibilidade de escolherem um dos planos listados nos valores que constam da tabela
abaixo.

Tabela 1:

Planos Néao Fidelizados Numesrgnll?;Iga:o de Precos Mensais

Oi TV Start HD 211 R$ 149,90

Oi TV Mix HD 213 R$ 169,90

Oi TV Mix HBO HD 215 R$ 209,80

Oi TV Mix Telecine HD 217 R$ 214,90

Oi TV Mix Cinema HD 219 R$ 249,90

Oi TV Mix Futebol HD 221 R$ 274,90

Oi TV Mix Cinema Futebol HD 223 R$ 344,80

Oi TV Total HD 225 R$ 209,90

Oi TV Total HBO HD 227 R$ 249,80

Oi TV Total Telecine HD 229 R$ 254,90

Oi TV Total Cinema HD 231 R$ 289,90

Oi TV Total Futebol HD 233 R$ 314,90

Oi TV Total Cinema Futebol HD 235 R$ 384,80

Tabela 2:
PLANOS FIDELIZADOS PACOTE ADICIONAL

() Oi TV Start HD - R$ 94,90

() HBO + R$39,90

() Telecine + R$29,90

() Oi TV Mix HD - R$134,90 |() Cinema (HBO + Telecine) + R$69,80

() Futebol + R$105,00

() Cinema (HBO + Telecine) + Futebol + R$174,80
() HBO + R$39,90

() Telecine + R$29,90

() Oi TV Total HD - R$144,90 |() Cinema (HBO + Telecine) + R$69,80

() Futebol + R$105,00

() Cinema (HBO + Telecine) + Futebol + R$174,80




1.2 Os presentes planos possuem o Pacote de SVA (Servigos de Valor Adicionado), composto
pelos servigos que constam na tabela abaixo.

Planos Fidelizados

OFERTA TV COM SVA OFERTA TV SEM SVA

PLANO Valor TV [Valor SVA [Valor Total PLANO Valor TV [Valor SVA |Valor Total

Qi TV Start HD | R$ 69,90 | R$ 25,00 | R$ 94,90 Oi TV StartHD | R$94,90 | R$ 0,00 R$ 94,90

Oi TV MixHD | R$ 84,90 | R$50,00 | R$ 134,90 Oi TV MixHD |R$ 134,90| R$ 0,00 R$ 134,90

Oi TV MixHBO HD |R$ 124,80 R$ 50,00 | R$ 174,80 Oi TV MixHBO HD [R$ 174,80 R$ 0,00 R$ 174,80

Oi TV Mix Telecine HD|R$ 114,80 R$ 50,00 | R$ 164,80 Oi TV Mix Telecine HD | R$ 164,80| R$ 0,00 R$ 164,80

Oi TV Mix Cinema HD | R$ 129,70 R$ 75,00 | R$ 204,70 Oi TV Mix Cinema HD | R$ 204,70| R$ 0,00 R$ 204,70

Oi TV Mix Futebol HD|R$ 164,90| R$ 75,00 | R$ 239,90 Oi TV Mix Futebol HD|R$ 239,90 R$ 0,00 R$ 239,90

Oi TV Mix Futebol Cinema HD|[R$ 234,70 R$ 75,00 | R$ 309,70 Qi TV Mix Futebol Cinema HD|R$ 309,70| R$ 0,00 R$ 309,70
Oi TV Total HD | R$ 94,90 | R$ 50,00 | R$ 144,90 Oi TV Total HD [R$ 144,90 R$ 0,00 R$ 144,90

Oi TV Total HBO HD |R$ 134,80 R$ 50,00 | R$ 184,80 Oi TV Total HBO HD [R$ 184,80 R$ 0,00 R$ 184,80

Oi TV Total Telecine HD|R$ 124,80 R$ 50,00 [ R$ 174,80 Oi TV Total Telecine HD|R$ 174,80| R$ 0,00 R$ 174,80

Oi TV Total Cinema HD|R$ 139,70| R$ 75,00 | R$ 214,70 Qi TV Total Cinema HD|R$ 214,70| R$ 0,00 R$ 214,70

Oi TV Total Futebol HD|R$ 174,90 R$ 75,00 | R$ 249,90 Oi TV Total Futebol HD|R$ 249,90 R$ 0,00 R$ 249,90

Oi TV Total Futebol Cinema HD|R$ 244,70| R$ 75,00 [ R$ 319,70 Oi TV Total Futebol Cinema HD|R$ 319,70 R$ 0,00 [ R$ 319,70

2. ELEGIBILIDADE PERIODO PROMOCIONAL

2.1.S&0 elegiveis para a contratagdo dos servigos constantes neste sumario, os atuais e novos
clientes com antena Oi TV que contratarem os pacotes indicados no item 1.1. O periodo de
adesao aos planos e valores apresentados neste sumario € de 01/06/2025 a 30/06/2025.

2.2.0s valores apresentados no presente sumario tem validade de 12 (doze) meses contados a
partir da data de adesao do cliente, prorrogaveis automaticamente por periodos sucessivos
de 30 (trinta) dias, com a manutencao integral das condi¢des dos valores aqui apresentados.

2.3.Caso a Oi TV decida pela descontinuacao dos planos e valores apresentados no presente
sumario, seu encerramento serd comunicado com 30 dias de antecedéncia ou na menor
periodicidade permitida por lei.

3. DATA E REGRAS DE REAJUSTE

3.1. A partir do 13° més, da data de adeséo, inclusive, a mensalidade do servi¢co Oi TV sera

reajustada anualmente pela variacdo positiva do IGP-M ou indice legal que o substitua ou ainda
na menor periodicidade permitida pela legislacéo aplicavel.

4. VALORES DE AQUISICAO, INSTALACAO E MANUTENCAO DOS SERVICOS E
EQUIPAMENTOS

O cliente devera adquirir o equipamento do Ponto Principal junto ao parceiro de vendas.

5. RESTRICOES A UTILIZACAO DO SERVICO

5.1. A adesdo a Oferta € pessoal e intransferivel, ndo sendo admitida a transferéncia do
titular.

5.2. A contratacéo dos Pacotes opcionais de programacao “ETNICOS", "SEX PRIVE", “SEXY

HOT”, “PLAYBOY TV”, “BBB”, “COMBATE” e “PREMIERE”, “TELECINE”, “HBO”, assim como
gualquer combinacdo destes pacotes, sdo sempre opcionais e adicionais a contratacdo dos
Pacotes que integram a presente oferta.

5.3. Os beneficios da presente Oferta sdo validos apenas para instalagdo de 1 Ponto
Principal.
5.4. O endereco de instalacdo do Ponto Adicional devera ser obrigatoriamente, o mesmo

endereco de instalagdo do Ponto Principal.
5.5. A programacéo do Ponto Adicional sera a mesma disponivel para o Ponto Principal.
5.6. 0 produto contratado podera ter a fungdo de gravacdo dos conteudos transmitidos.
5.7. A Oi TV nédo se responsabiliza pelo fornecimento do pendrive para a gravacdo dos



conteudos. O pendrive deve ser de propriedade do cliente.

5.7.1. Para o correto funcionamento da mencionada funcionalidade o pendrive deve ter
capacidade minima de 16 GB e maxima de 64 GB. A lista com pendrives homologados, para
correto funcionamento da funcionalidade, pode ser conferida no site www.oitv.com.br;

5.7.2. O conteudo gravado ndo podera ser exibido em outro decoder e/ou outro dispositivo (PC);
5.7.3. SO0 sera possivel assistir ao contetdo gravado se o cliente assinar o respectivo canal;
5.7.4. O pendrive utilizado para a gravacdo serd& TOTALMENTE FORMATADO a partir do
momento que for inserido no decoder. Assim o cliente deve evitar de utilizar pendrives com
conteudo pré-gravado sob pena de perder toda a informacédo gravada no dispositivo. A Oi TV
nao se responsabiliza pela perda dos contetdos gravados no pendrive do Cliente;

5.7.5. Nao sera possivel gravar nenhum contetdo adquirido através da contratacao de eventos
avulso (pay per view) em funcéo de direitos autorais;

5.7.6. A funcionalidade ficara disponivel no Ponto Principal e também nos equipamentos
adicionais;

5.7.7. Para usufruir da gravacdo em todos os pontos, o cliente devera utilizar um pendrive para
cada ponto;

5.7.8. O conteudo gravado s6 podera ser exibido no decoder onde o pendrive estiver plugado;
5.7.9. Em caso de problema no pendrive, o contetdo gravado sera perdido;

5.7.10. SO sera possivel gravar um canal por vez e apenas aquele que esta sendo assistido;

5.7 A presente Oferta sera rescindida em caso de: (i) inadimpléncia, (ii) descumprimento das
obrigacdes contratuais, (iii) migracdo para outro plano néo participante da promocao, (iv)
transferéncia da titularidade, (v) adeséo a outras promoc¢des ndao cumulativas com a presente
promocao, (vi) cancelamento ou suspensao temporaria de qualquer dos planos necessarios ao
funcionamento desta promocao ou de qualquer de seus dependentes, (vii) mudanca de endereco
onde o servico Oi TV nao puder ser prestado por indisponibilidade técnica no local (viii)
caricelamento do pagamento em débito automatico em conta.

5.7.1 Caso o Assinante contrate um dos planos de servicos indicados no item 1.1 e fique
inadimplente, ele sujeitar-se-a as regras de bloqueio/suspenséo do servi¢co, conforme previstos
na regulamentacao e contrato de prestacéao de servico vigente.

5.8. Caso o cliente deseje alterar a forma de pagamento ele devera entrar em contato com a
Central de Relacionamento da Oi TV (106 31) ou com os parceiros da oi (0800 025 0314) e optar
pelo pagamento por meio de boleto bancario.

5.9. Esta Oferta ndo € cumulativa com outras promocdes ofertadas pela Oi TV, reservando-
se a Oi TV o direito de cancelar os beneficios ora concedidos nesta Oferta, caso constatada a
adeséo do cliente a outras Ofertas da Oi TV.

5.10. Oferta sujeita a analise de crédito.

6. LIMITES DE FRANQUIA E CONDICOES APLICAVEIS APOS UTILIZACAO
NAO APLICAVEL

7. VELOCIDADE MINIMA E MEDIA DE CONEXAO
NAO APLICAVEL

8. Viabilidade de imediata instalacéo, ativacao e utilizacdo do servigo
NAO APLICAVEL



9. Incidéncia de prazo de permanéncia, periodo e valor da multa em caso de rescisao
antes do término do prazo

9.1 Tendo em vista o desconto oferecido nos planos fidelizados, se, dentro do prazo de fidelizacao
da adeséo a oferta, houver, por parte do Cliente, solicitagdo de cancelamento ou suspenséo
temporaria de qualquer dos planos necessarios ao funcionamento desta promocdo ou de
qgualquer de seus dependentes, migracao para um plano inferior, mudanca de &area de registro ou
troca de titularidade, o Cliente devera pagar multa no valor de R$480,00 e parcelas restantes
referentes a migracao a oferta. O valor da multa a ser cobrada é proporcionalmente ao periodo
restante para completar 12 (doze) meses de fidelizacdo. Nas hipoteses de cancelamento de
plano anteriormente descritas, o cliente perdera imediatamente, ainda, o direito aos beneficios
desta oferta.

Caso seja comprovada a inviabilidade técnica de algum produto e/ou a ma prestacéo do servico,
o consumidor podera solicitar o cancelamento da oferta sem a incidéncia de multa por fidelizag&o.
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